Offentlighedsportalen
Udskriftsdato: 20. maj 2026 (Historisk)

Bekendtgerelse om forretningsorden for Ankestyrelsen

Ministerium: Social- og Boligministeriet



Bekendtgerelse om forretningsorden for Ankestyrelsen

I medfer af § 58 1 lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde, jf. lovbekendtgorelse
nr. 1052 af 8. september 2015, fastsattes:

Kapitel 1
Ankestyrelsens funktion

§ 1. Ankestyrelsen er klageinstans for administrative afgerelser, i det omfang det fastsettes ved lov.
Stk. 2. Der fastsettes en sarskilt forretningsorden for Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg, jf. lovens §
59e.

§ 2. Ankestyrelsen er sekretariat for Arbejdsmiljeklagenavnet, Ligebehandlingsnavnet, Adoptionsnav-
net og Klagenavnet for Specialundervisning.

Stk. 2. Der fastsattes sarskilte forretningsordener for de fire naevn, jf. § 81 a, stk. 12, i lov om
arbejdsmilje, § 3, stk. 6, i lov om Ligebehandlingsnavnet, § 25 b, stk. 1, i adoptionsloven og § 51 a, stk.
3, i lov om folkeskolen.

§ 3. Ankestyrelsen koordinerer, at afgerelser, som kan indbringes for Ankestyrelsen, treeffes i overens-
stemmelse med lovgivningen. Ankestyrelsen folger praksis i kommunerne, herunder i jobcentrene, og
vejleder om praksis.

§ 4. Ankestyrelsen modtager og behandler statistiske oplysninger fra kommunerne og foretager serlige
undersogelser m.v.

Kapitel 2
Ankestyrelsens sammenscetning

§ 5. Ankestyrelsens afgerelser traeffes
1) afstyrelseschefen eller den, styrelseschefen overlader sine befejelser til, eller
2) med medvirken af beskikkede medlemmer.

Stk. 2. Nar Ankestyrelsen treeffer afgorelse med medvirken af beskikkede medlemmer, traeffes afgorel-
sen af
1) styrelseschefen, vicestyrelseschefen, et antal ankechefer, eller andre ansatte, som opfylder uddannel-

seskravet i lovens § 51, stk. 3, og

2) medlemmer, der udpeges efter lovens § 52.

Stk. 3. Styrelseschefen, vicestyrelseschefen og ankecheferne skal have bestédet juridisk, statsvidenskabe-
lig eller skonomisk eksamen eller anden dermed ligestillet eksamen. Deres ansattelsesomrade er alene
Ankestyrelsen.

§ 6. De beskikkede medlemmer og stedfortraedere udpeges af social- og indenrigsministeren for 4 ar ad
gangen.

Stk. 2. Social- og indenrigsministeren udpeger 90 medlemmer efter indstilling fra henholdsvis Dansk
Arbejdsgiverforening, Landsorganisationen i Danmark, Funktionarernes og Tjenestemandenes Falles-
rad, KL og Danske Handicaporganisationer, som hver indstiller 18 medlemmer.

Stk. 3. Som medlemmer af Ankestyrelsen kan, jf. lovens § 52, stk. 3, ikke udpeges personer, der
tidligere i1 to fulde perioder har varet beskikket som medlem af Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens
Beskeftigelsesudvalg.
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Ankestyrelsens afgorelser uden medvirken af beskikkede medlemmer

§ 7. Ankestyrelsen traeffer afgerelse uden medvirken af beskikkede medlemmer i sager om klage over
kommunalbestyrelsens afgarelser, nar det er fastsat ved lov, at sagerne kan péklages til Ankestyrelsen, jf.
lovens § 52 a, stk. 1.

Stk. 2. Ankestyrelsen treeffer afgorelse uden medvirken af beskikkede medlemmer 1 sager om klage over
afgerelser, der er behandlet af Udbetaling Danmark, og hvor der ikke er tvivl om afgerelsen, jf. lovens §
52 a, stk. 2.

Afgorelser pa made eller ved skrifilig behandling med medvirken af beskikkede medlemmer

§ 8. I sager, der ikke er omfattet af lovens § 52 a, jf. § 7, treeffer Ankestyrelsen, jf. dog § 9, afgerelse pa
et made med deltagelse af 2 medlemmer og 1 ankechef, der er formand, jf. lovens § 52 b og § 53, stk. 1.

§ 9. Nédr Ankestyrelsen skenner, at en sag, der er omfattet af § 7, jf. lovens § 52 a, stk. 1, har principiel
eller generel betydning, treffes afgerelse 1 sagen efter reglerne om udvidet votering pd mede med 2
medlemmer og 2 ankechefer, hvoraf den ene er formand, jf. lovens § 55, stk. 2, nr. 1, jf. § 52 c, stk. 1. Det
samme galder andre afgerelser omfattet af lovens § 55, stk. 2.

Stk. 2. Ankestyrelsen kan i sager, som er omfattet af § 7, jf. lovens § 52 a, stk. 1, beslutte, at afgerelse
skal treeffes pd mede med deltagelse af 2 medlemmer og 1 ankechef, der er formand, eller ved skriftlig
indstilling til medlemmerne, jf. lovens § 53, stk. 1-3, jf. § 52 ¢, stk. 2.

Stk. 3. Sager, der skal behandles skriftligt, jf. stk. 2, udsendes til medlemmerne med indstilling om
afgerelsen. Hvis et medlem ikke onsker at afgare sagen pé dette grundlag, skal sagen afgeres pd mede, jf.
lovens § 53, stk. 2.

Stk. 4. Sager, der skal behandles skriftligt, jf. stk. 2, kan desuden efter Ankestyrelsens bestemmelse
afgores ved forenklet modebehandling. Sagen udsendes i s fald til medlemmerne med indstilling om
afgorelse og kan kun kraves droftet pd medet, hvis et medlem giver besked herom inden modet.

Stk. 5. Hvis anmodningen efter stk. 4 kommer senere end 2 hverdage for det fastsatte meode, kan
Ankestyrelsen udsatte sagen til afgerelse 1 et senere mode. Ankestyrelsen kan, selv om fristen ikke er
overholdt, tillade, at sagen behandles i det aktuelle mede efter lovens § 53, stk. 1.

Kapitel 3
Forberedelse af sagerne og afgorelser om klagefristen

§ 10. Ankestyrelsens sekretariat bestar af styrelseschefen, vicestyrelseschefen, et antal ankechefer og
andre ansatte.

Stk. 2. Styrelseschefen kan efter lovens § 59 overlade sine befojelser efter lovgivningen til vicestyrel-
seschefen, ankecheferne eller andre ansatte. Styrelseschefen kan fastsatte regler om vicestyrelseschefens
og ankechefernes adgang til at overlade deres befojelser efter lovgivningen til andre ansatte.

Stk. 3. Ankestyrelsen modtager radgivning fra et antal legekonsulenter og bernesagkyndige konsulen-
ter, som ansattes 1 sekretariatet. Lagekonsulenterne skal have kompetence som specialleger inden for
sundhedsvaesenet for at opnd ansattelse som radgivende laegekonsulent i Ankestyrelsen.

§ 11. Styrelseschefen bestemmer reekkefolgen for behandling af de indkomne sager.
Stk. 2. Styrelseschefen bestemmer fordelingen af sagerne til vicestyrelseschefen, ankecheferne og andre
ansatte.

§ 12. Ankestyrelsen treffer afgerelse om, hvorvidt en sag skal afvises, fordi den ikke efter lovgivningen
kan behandles af Ankestyrelsen.

Stk. 2. Sager, som ikke efter lovgivningen kan behandles af Ankestyrelsen, sendes sd vidt muligt videre
til rette myndighed, og Ankestyrelsen giver parten meddelelse herom.
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§ 13. Ankestyrelsen treffer afgerelse om, hvorvidt en klage skal afvises, fordi klagefristen ikke er
overholdt.
Stk. 2. Ankestyrelsen traeffer afgerelse om, hvorvidt der er grundlag for at dispensere fra klagefristen.

§ 14. Ankestyrelsen sender klagen til den myndighed, der har truffet afgerelse 1 sagen med henblik
pa genvurdering af sagen, hvis sagen ikke er blevet genvurderet i overensstemmelse med reglerne om
genvurdering af afgarelser 1 forbindelse med klager.

§ 15. Ankestyrelsen sender en skriftlig bekraeftelse pd modtagelsen af klagen til klageren og eventuelle
andre parter 1 sagen med angivelse af den forventede sagsbehandlingstid. Ankestyrelsen orienterer klage-
ren om dennes rettigheder og om dennes pligt til at give oplysninger.

Stk. 2. 1 ansegningssager skal Ankestyrelsen 1 bekreftelsen efter lovens § 11 a, stk. 6, orientere
klageren om, at Ankestyrelsen, hvis det er nedvendigt, vil indhente oplysninger om helbred og sociale
forhold, medmindre klageren afviser at give samtykke til indhentelsen inden en af Ankestyrelsen fastsat
frist. Ankestyrelsen skal gere klageren opmaerksom pé, at sagen vil blive afgjort pd det foreliggende
grundlag efter lovens § 11 b, hvis klageren gor indsigelse mod, at Ankestyrelsen indhenter oplysninger til
brug for sagens behandling. I sager, hvor Ankestyrelsen efter lovgivningen kan indhente oplysninger uden
klagerens samtykke, oplyses klageren herom, jf. lovens § 11 c.

§ 16. Ved behandlingen af arbejdsskadesager efter lov om arbejdsskadesikring, lov om sikring mod
folger af arbejdsskade, lov om erstatning til tilskadekomne varnepligtige m.fl., lov om erstatning til
skadelidte vernepligtige m.fl. eller lov om erstatning til besattelsestidens ofre kan samtykke til at
indhente oplysninger indhentes ved, at borgeren i1 den skriftlige bekraftelse af, at en klage er modtaget,
bliver gjort opmaerksom pé, hvilke typer af oplysninger det kan blive nedvendigt at indhente, og far en
frist til eventuelt at gore indsigelse imod dette.

Stk. 2. Helbredsoplysninger kan indhentes fra sundhedspersoner, herunder sygehuse, institutter og
behandlende laeger, ndr borgeren i den skriftlige bekreftelse er orienteret om, at det kan blive nedvendigt
at indhente sddanne oplysninger og ikke har gjort indsigelse imod dette inden den fastsatte frist.

§ 17. Ankestyrelsen har ansvaret for, at sagen bliver forsvarligt oplyst inden afgerelsen, herunder med
hensyn til legelige udtalelser og udtalelser fra andre sagkyndige samt parterne i sagen.

Stk. 2. Sagens parter har mulighed for at medvirke ved og felge behandlingen af sagen, blandt andet ved
at komme med bemearkninger eller nye oplysninger og ved at kommentere eventuelle nye oplysninger,
som Ankestyrelsen indhenter i sagen.

Stk. 3. Parterne kan fremsaette bemarkninger skriftligt eller pad anden made, f.eks. mundtligt pr. telefon
eller ved et mode med sekretariatet.

§ 18. Ankestyrelsens afgorelser efter §§ 12—13 kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.
Kapitel 4
Forelobige afgorelser

§ 19. Ankestyrelsen kan treffe en forelobig afgerelse 1 tilfelde, hvor der er tale om en gjeblikkeligt
opstdet trangssituation, eller hvor der 1 evrigt er et s&rligt behov herfor, jf. lovens § 52 a, stk. 3. Ankesty-
relsen skal snarest muligt treeffe en endelig afgorelse 1 sagen.

Kapitel 5
Afholdelse af mader m.v.

§ 20. I sager, der skal afgeres pa made, jf. §§ 8-9, udpeger styrelseschefen en formand for de enkelte
meder.
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§ 21. Ankemaderne er ikke offentlige. Sagens parter, eller repraesentanter for disse, har ikke krav pa at
vere til stede under ankemedet, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. 1 forbindelse med behandlingen af sager om sarlig stotte til bern og unge, jf. § 74, stk. 1,
1 lov om social service, atholdes et ankemede umiddelbart inden, afgerelsen treeffes, hvor indehaveren
af foreldremyndigheden m.fl., barnet eller den unge, advokaten og eventuel anden bisidder for foraeldre-
myndighedens indehaver eller barnet eller den unge far mulighed for at udtale sig over for Ankestyrelsen,
jf. § 168, stk. 4, jf. § 74, stk. 2 og 3, 1 lov om social service.

Stk. 3. 1 forbindelse med behandlingen af sager om adoption uden samtykke, jf. § 68 g i lov om social
service, afholdes et mede umiddelbart inden, Ankestyrelsen tager stilling til, om bern og unge-udvalgets
indstilling efter § 68 f, stk. 1, 1 lov om social service, kan tiltreedes. Sagens parter, jf. § 68 f, stk. 2, 1 lov
om social service, samt advokaterne og bisidderne for parterne skal have mulighed for at udtale sig over
for Ankestyrelsen.

§ 22. Konsulenter med sarlig sagkundskab om de forhold, som sagerne vedrerer, kan deltage i mederne
uden stemmeret.

Stk. 2. 1 sager afgjort af bern og unge-udvalget, hvor Ankestyrelsens afgerelser kan indbringes for
domstolene efter reglerne 1 retsplejelovens kapitel 43 a, og 1 sager, hvor Ankestyrelsen, jf. § 68 g i1 lov
om social service, skal tage stilling til bern og unge-udvalgets indstilling om adoption uden samtykke,
jf. § 68 f, stk. 1, skal der pd mederne deltage en bernesagkyndig konsulent uden stemmeret. Den
bernesagkyndige konsulent skal vare kyndig 1 berne- eller ungdomspsykiatri, psykologi eller paedagogik
eller have en lignende, relevant uddannelse.

Stk. 3. 1 sager, hvor Ankestyrelsen, jf. § 68 g i lov om social service, skal tage stilling til bern og
unge-udvalgets indstilling om adoption uden samtykke, jf. § 68 f, stk. 1, skal der pd mederne deltage
en adoptionskyndig medarbejder fra Ankestyrelsen uden stemmeret. Den adoptionskyndige skal besidde
viden om adoption og adoptionslovgivningen.

Stk. 4. Vurderer Ankestyrelsen, at det er nedvendigt for behandlingen af en sag, kan Ankestyrelsen
anmode private, der har kendskab til barnet eller den unge, om at deltage pd ankemedet. Ankestyrelsen
skal ved anmodningen gere opmarksom pd, at den adspurgte ikke har pligt til at deltage pd ankemedet, jf.
lovens § 11 c, stk. 2.

§ 23. Ankemeadet er beslutningsdygtigt, nar begge de beskikkede medlemmer er til stede.

Stk. 2. Hvis et beskikket medlem udebliver, aflyses ankemedet. Hvis et medlem akut bliver forhindret 1
at nd frem til medet, kan formanden dog, hvis begge de beskikkede medlemmer er enige, undtagelsesvist
beslutte, at sagerne alligevel behandles pd medet, hvor det ene beskikkede medlem ikke fysisk er til
stede. Efter madet voterer det medlem, der ikke var til stede pd medet, telefonisk. Hvis der er uenighed
mellem medlemmerne, om hvordan sagerne skal afgeres, kan der ikke traeffes afgerelse, og sagen vil
blive behandlet pa et nyt ankemede.

§ 24. Beslutninger truffet pd et ankemede skrives 1 et beslutningsreferat. Referatet skal ikke gengive
dreftelserne pd medet, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Et medlem kan dog forlange at fa et serstandpunkt med en kort begrundelse herfor skrevet 1
referatet.

§ 25. Ankestyrelsen indkalder til mederne, som holdes sd ofte, det er nedvendigt. Ankestyrelsen
bestemmer, hvilke medlemmer der skal indkaldes. Indkaldelse til mode skal som hovedregel ske med
mindst 2 ugers varsel. Er et medlem forhindret, kan et andet medlem indkaldes med kortere varsel. Be-
skikkede medlemmer kan dog altid forlange mindst 1 uges varsel.

Stk. 2. Dagsorden for medet og det nodvendige materiale sendes ud med et rimeligt varsel, sa vidt mu-
ligt senest 1 uge for modet. Sagens ovrige akter skal vere tilgengelige til gennemsyn pd medlemmernes
anmodning.
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Stk. 3. Ankestyrelsen kan bestemme, at der for visse sager kan ske forkortelse af de tidsfrister, der er
naevnt i stk. 1 og 2.

Kapitel 6
Afgorelser m.v.

§ 26. Ankestyrelsens afgorelser udfaerdiges skriftligt med begrundelse, jf. lovens § 70. Hvis afgerelsen
er truffet med medvirken af beskikkede medlemmer, skal det angives, om der er enighed om afgerelsen,
eller om det er et flertal, der har truffet afgerelsen. Navnene pd dem, der har truffet afgerelsen, angives
ikke. En begrundelse for et eventuelt serstandpunkt anferes kort 1 afgerelsen.

Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse, nir Ankestyrelsen 1 medfer af § 68 g 1 lov om social service
tager stilling til barn og unge-udvalgets indstilling om adoption uden samtykke.

§ 27. Efter anmodning kan sagens parter fa oplyst navnet pd formanden og de eventuelle beskikkede
medlemmer, som har deltaget 1 sagens afgerelse. Det kan desuden oplyses, hvilken organisation de
beskikkede medlemmer er indstillet af.

Stk. 2. Parterne kan efter anmodning fa oplyst navnet pé en eventuel legekonsulent eller bernesagkyn-
dig konsulent, som har deltaget i sagen.

§ 28. Ankestyrelsen offentligger 1 anonymiseret og eventuel resumeret form afgerelser og indstillinger
efter § 68 g 1 lov om social service, der har principiel eller generel betydning, og som er egnet som
vejledning om Ankestyrelsens praksis.

§ 29. Ankestyrelsen informerer Social- og Indenrigsministeriet, Beskaftigelsesministeriet eller andre
bererte ministerier om regler, som giver anledning til administrative vanskeligheder eller fortolknings-
tvivl.

§ 30. Ankestyrelsen er uathengig af instruktioner vedrerende afgerelsen af den enkelte sag, jf. lovens §
68, stk. 1.

Stk. 2. Ankestyrelsens afgarelser kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, jf. lovens §
50, stk. 4.

Stk. 3. Fremkommer der i1 en sag, som er afgjort af Ankestyrelsen, nye veasentlige oplysninger, kan
ankechefen tage sagen op til fornyet behandling og afgerelse, jf. lovens § 57, nr. 1.

Stk. 4. 1 sager, hvor Ankestyrelsen skal tage stilling til bern og unge-udvalgets indstilling om adoption
uden samtykke efter § 68 f, stk. 1, 1 lov om social service, kan Ankestyrelsen enten tiltraede indstillingen,
ikke tiltraede indstillingen eller hjemvise sagen.

Kapitel 7
Inhabilitet

§ 31. For Ankestyrelsens ansatte, herunder legekonsulenterne og de bernesagkyndige konsulenter,
gaelder reglerne 1 forvaltningslovens §§ 3-6 om inhabilitet.

Stk. 2. For medlemmer af Ankestyrelsen gelder reglerne 1 forvaltningslovens §§ 3-6 om inhabilitet. Et
medlem af Ankestyrelsen kan efter lovens § 54 herudover ikke deltage i behandlingen af sager vedreren-
de en kommune, hvor den padgaldende er ansat eller er medlem af kommunalbestyrelsen.

§ 32. Lagekonsulenterne og de bernesagkyndige konsulenter ma ikke gennem deres arbejde have
kendskab til den eller dem, som sagen vedrerer.

Stk. 2. Legekonsulenterne og de bernesagkyndige konsulenter ma ikke medvirke ved behandlingen af
en sag, hvor den, som sagen vedrorer, er behandlet pd en sygehusafdeling, som konsulenten har ansvaret
for, selv om konsulenten ikke personligt har haft med behandlingen at gore.

Stk. 3. Legekonsulenter ma ikke deltage 1 behandlingen af arbejdsskadesager efter lov om arbejdsska-
desikring, lov om sikring mod folger af arbejdsskade m.fl. eller lov om erstatning til tilskadekomne
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varnepligtige m.fl., hvor et forsikringsselskab, som legekonsulenten er tilknyttet, er part. Lagekonsulen-
ten ma heller ikke tage del i behandlingen af arbejdsskadesager, som indtreffer pa det sygehus, hvor
leegen er ansat, og hvor sygehuset er selvforsikret i forhold til arbejdsskadeforsikringen.

§ 33. Den enkelte har selv pligt til at gere formanden for ankemedet opmarksom pa forhold, som kan
medfere inhabilitet. Dette skal ske hurtigst muligt inden medet siledes, at et andet medlem kan inddrages
1 behandlingen af sagen.

Stk. 2. Hvis der pd medet rejses tvivl om et medlems habilitet, afgeres sporgsmélet pd modet. Medlem-
met deltager selv 1 afgerelsen heraf, jf. forvaltningslovens § 6, stk. 3, 2. pkt., ssmmenholdt med lovens §
53, stk. 1.

Kapitel 8
Tavshedspligt, aktindsigt og meroffentlighed
§ 34. Der pahviler ansatte og beskikkede medlemmer 1 Ankestyrelsen tavshedspligt.

§ 35. Sagens parter kan fa aktindsigt efter reglerne 1 forvaltningsloven og offentlighedsloven.

Stk. 2. Néar en sag er afsluttet, kan Ankestyrelsen efter anmodning give sagens parter aktindsigt i de
interne laegelige eller bernesagkyndige udtalelser, som er indeholdt i en legekonsulentrapport - efter
skriftlig eller mundtlig foreleggelse - eller 1 et modereferat. Aktindsigten gives efter reglerne om merof-
fentlighed, jf. offentlighedslovens § 14, stk. 1, 2. pkt. Ankestyrelsen kan dog undlade at give aktindsigt
1 en leegekonsulentrapport, hvis der er afgerende hensyn til sagens parter eller andre personer, som taler
imod aktindsigt 1 rapporterne.

Kapitel 9
Ikrafttreeden

§ 36. Bekendtgorelsen traeeder 1 kraft den 1. oktober 2015.
Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 721 af 19. juni 2013 om forretningsorden for Ankestyrelsen ophaves.

Social- og Indenrigsministeriet, den 24. september 2015
KAREN ELLEMANN

/ Christina Ekmann
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