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1. Indledning

1.1. Milje- og Fadevareklagenavnet besvarede ved brev af 25. februar 2021 med bilag min anmodning af
8. juni 2020 om en redegorelse for status for behandlingen af aktindsigtssager i n&vnet 1 2020.

Miljo- og Fedevareklagenavnets brev skal ses i sammenh@ng med navnets tidligere brev til mig af
14. november 2019 samt navnets mails af 18. og 27. maj 2020 om sagsbehandlingstiden i navnets
aktindsigtssager for 2018 og for perioden fra den 1. januar 2019 til den 30. september 2019 (herefter blot
2019).

Miljo- og Fadevareklagen@vnet oplyste i brevet af 14. november 2019 bl.a., at der over en lengere
periode havde vearet fokus pd at nedbringe sagsbehandlingstiderne i klagesagerne, og at behandlingen
af alle aktindsigtssager — bade forsteinstanssager og klagesager i1 alle n&vn 1 Nevnenes Hus — pr. 1.
juni 2019 var blevet overfort til en nyoprettet juridisk afdeling. Ifolge Miljo- og Fedevareklagenavnet
havde centraliseringen af aktindsigtsopgaven medfert en reekke faglige synergieffekter og bidraget til en
forbedret vidensdeling, samtidig med at nye og opdaterede sagsbehandlingsprocesser havde medvirket til
en mere effektiv behandling af sagerne med kortere sagsbehandlingstider til folge.

1.2. I lyset af Miljo- og Fedevareklagenavnets lange sagsbehandlingstider for nogle af klagesagerne efter
offentlighedsloven og miljeoplysningsloven — samt n@vnets oplysninger om ivaerksatte tiltag mv. — bad
jeg i mit brev af 8. juni 2020 om en status for 2020 vedrerende n@vnets behandling af aktindsigtssager.

Jeg oplyste 1 brevet endvidere, at jeg havde valgt at behandle spergsmalet om, hvilke dokumenter Miljo-
og Fadevareklagenavnet er i besiddelse af i forbindelse med behandlingen af klager over afgerelser om
aktindsigt, samt spergsméilet om efterlevelse af navnets afgerelser i en serskilt sag. I den forbindelse
henviste jeg til mit samtidige brev til Erhvervsministeriet, som Miljo- og Fedevareklagenevnet modtog
en kopi af. Jeg afventer fortsat Erhvervsministeriets orientering om udfaldet af de overvejelser og om
de eventuelle tiltag, som problemstillingen giver anledning til. Ministeriet har senest den 25. juni 2021
telefonisk orienteret mig om status i sagen.
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1.3. Efter en forelobig gennemgang af det indsendte materiale kontaktede en af mine medarbejdere
telefonisk Miljo- og Fedevareklagenavnet, og navnet er 1 forlengelse heraf den 22. juni 2021 kommet
med enkelte supplerende oplysninger til udtalelsen af 25. februar 2021.

Jeg har nu haft lejlighed til at gennemgé det samlede materiale.

2. Sagsbehandlingstiderne for 2020
2.1. Afsluttede forsteinstanssager

Miljo- og Fedevareklagenavnet har oplyst, at neevnet 1 2020 afsluttede 13 forsteinstanssager efter offent-
lighedsloven med en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 5,5 arbejdsdage. 12 af sagerne blev afsluttet
med en sagsbehandlingstid pd mellem 4 og 7 arbejdsdage, og den sidste sag blev afsluttet med en
sagsbehandlingstid pd 10 arbejdsdage, jf. bilag 1 til naevnets udtalelse.

[ 2020 afsluttede navnet 143 forsteinstanssager efter miljeoplysningsloven med en gennemsnitlig sagsbe-
handlingstid pa 6,4 arbejdsdage. 141 af sagerne blev afsluttet inden for en méned, mens 2 af sagerne blev
afsluttet inden for 2 méneder (begge sager med en sagsbehandlingstid pa 28 arbejdsdage, jf. bilag 1 til
navnets udtalelse).

Hertil kommer 109 forsteinstanssager, som ifelge Miljo- og Fodevareklagenavnet blev afsluttet “uden
lovvalg” og med en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 5,2 arbejdsdage. Navnet har ikke for s& vidt
angar disse sager sendt nermere oplysninger om sagsbehandlingstiden for den enkelte sag. Ifolge nevnets
oplysninger er der tale om sager, som blev afsluttet uden en egentlig afgerelse (eksempelvis fordi den
aktindsigtssegende blev henvist til naevnets afgorelsesportal), eller om sager, hvor der 1 afgerelsen ikke er
taget stilling til lovvalg (eksempelvis ved meddelelse af fuld aktindsigt).

Til sammenligning var Miljo- og Fedevareklagenavnets gennemsnitlige sagsbehandlingstid for forstein-
stanssager efter offentlighedsloven 10 arbejdsdage 1 2018 og ca. 5 arbejdsdage 1 2019. For sa vidt angér
forsteinstanssager efter miljeoplysningsloven var den gennemsnitlige sagsbehandlingstid ca. 6 arbejdsda-
ge 1 bade 2018 og 2019.

2.2. Afsluttede klagesager

Det fremgér af Miljo- og Fedevareklagenavnets oplysninger, at nevnet i 2020 afsluttede 1 alt 3 klagesa-
ger efter offentlighedsloven med en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 101,7 arbejdsdage. Sagerne blev
afsluttet med en sagsbehandlingstid pd henholdsvis 75, 97 og 133 arbejdsdage, jf. bilag 2 til navnets
udtalelse.

Milje- og Fadevareklagen@vnet har i1 forhold til sagsbehandlingstiden i disse sager bemarket, at det ved
modtagelsen af en sag ofte ikke er muligt at forudsige lovvalget i forbindelse med navnets afgorelse, da
det i naevnets sager ofte er omtvistet, hvorvidt der er tale om miljeoplysninger eller e;j.

Med hensyn til klagesager efter miljooplysningsloven afsluttede Miljo- og Fedevareklagenavnet i 2020
i alt 50 sager med en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 101,4 arbejdsdage. 24 af sagerne havde en
sagsbehandlingstid pa mere end 100 arbejdsdage, og de sager, der havde de lengste sagsbehandlingstider,
blev afsluttet efter henholdsvis 184, 242 og 318 arbejdsdage, jf. bilag 2 til naevnets udtalelse.
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Hertil kommer 5 ovrige klagesager, som ifelge Miljo- og Fadevareklagenavnet blev afsluttet enten uden
en afgorelse, fordi klagen eksempelvis blev trukket tilbage, eller uden at der i afgerelsen blev taget
stilling til lovvalget, fordi klagen eksempelvis blev afvist pd grund af manglende kompetence. Den
gennemsnitlige sagsbehandlingstid for disse sager var 82,8 arbejdsdage. Navnet har ikke for sa vidt angar
disse sager sendt n&@rmere oplysninger om sagsbehandlingstiden for den enkelte sag.

Til sammenligning var Milje- og Fadevareklagen@vnets gennemsnitlige sagsbehandlingstid for klagesa-
ger efter offentlighedsloven ca. 175 arbejdsdage 1 2018 og ca. 126 arbejdsdage 1 2019. For sd vidt angar
klagesager efter miljeoplysningsloven var nevnets gennemsnitlige sagsbehandlingstid ca. 138 arbejdsda-
ge 12018 og ca. 112 arbejdsdage 1 2019.

Miljo- og Fedevareklagenavnet har ligesom 1 2019 oplyst, at klagesagerne meget ofte ikke er tilstraekke-
ligt oplyst, ndr nevnet modtager dem, f.eks. fordi fersteinstansen undlader at medsende de akter, der er
undtaget fra aktindsigt. Der bliver derfor 1 sterstedelen af klagesagerne ivarksat heringsprocesser for at
sikre, at n@vnet kan traeffe afgarelse pd et tilstraekkeligt oplyst grundlag. Den tid, som medgér til herings-
processer og indhentelse af materiale, indgar 1 beregningen af den gennemsnitlige sagsbehandlingstid.

Miljo- og Fedevareklagen@vnet har endvidere oplyst, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for
afsluttede klagesager 1 2020 skal ses 1 lyset af, at nevnet har afsluttet en raekke @ldre sager fra 2019, og
at den samlede gennemsnitlige sagsbehandlingstid for klagesager (pa tvers af lovvalg) modtaget 1 2020 er
82,8 arbejdsdage.

2.3. Verserende sager

Pr. 31. december 2020 havde Miljo- og Fedevareklagenavnet 3 verserende forsteinstanssager. Den fore-
lobige sagsbehandlingstid for 2 af disse sager var 6 arbejdsdage, mens den sidste sag havde en forelebig
sagsbehandlingstid pa 10 arbejdsdage.

Milje- og Fedevareklagenavnet havde pr. 31. december 2020 14 verserende klagesager med en forelobig
gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 119,8 arbejdsdage.

Af oversigten over de verserende klagesager fremgér det, at 6 sager, som vedrerer klager over Vording-
borg Forsyning A/S, havde en forelabig sagsbehandlingstid, der var betydeligt leengere end gennemsnit-
tet. Sdledes havde 4 af disse sager en forelobig sagsbehandlingstid pa 174 arbejdsdage, mens 2 af sagerne
havde en forelebige sagsbehandlingstid pa 362 arbejdsdage.

Miljo- og Fedevareklagenevnet har om sagsbehandlingstiderne i disse sager oplyst, at navnet ikke
har haft mulighed for at behandle sagerne tidligere, da fersteinstansen ikke har ensket at medvirke til
sagernes oplysning. Som navnt ovenfor under pkt. 1.2 behandler jeg denne problemstilling serskilt.

Miljo- og Fodevareklagen@vnet modtog i lebet af december 2020 dokumenterne til brug for sagernes
behandling fra Vordingborg Forsyning A/S, og navnet har den 22. juni 2021 telefonisk oplyst, at sagerne
er afsluttet.
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Pr. 31. december 2020 var den forelgbige gennemsnitlige sagsbehandlingstid for de evrige 8 verserende
klagesager 32,1 arbejdsdage. Heraf havde en af sagerne en forelobige sagsbehandlingstid, som var noget
leengere end den gennemsnitlige (89 arbejdsdage).

3. Tiltag til forbedring af sagsbehandlingstiderne

Miljo- og Fedevareklagenavnet har oplyst, at der i lebet af 2020 er blevet arbejdet malrettet med at
nedbringe antallet af klagesager. Der har saledes vearet et stort fokus pd kompetenceudvikling, sa flere
medarbejdere i sekretariatet kan héndtere klagesagerne. Ligeledes har der varet et oget fokus péd hurtig
iverksattelse af heringsprocesser, og i slutningen af 2020 blev der udpeget to stedfortredende formand
for Milje- og Fadevareklagenavnet, som s&rligt beskeftiger sig med sager inden for aktindsigtsomradet.

Tiltagene har overordnet betydet en kortere gennemlebstid i sagerne, og det har derfor vaeret muligt
at afslutte et storre antal @ldre aktindsigtsklagesager pd navnets omrade i 2020, uden at det har haft
indflydelse pd sagsbehandlingstiden i aktindsigtssagerne pa de evrige omrdder, som sekretariatsbetjenes
af Naevnenes Hus.

Milje- og Fadevareklagenavnet har endvidere oplyst, at beholdningen af verserende klagesager har veret
faldende siden maj 2020 (fra over 30 sager i maj 2020 til 14 sager ved éarets udgang, jf. diagram 3 i
navnets udtalelse), at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for alle nevnets afsluttede klagesager har
varet jevnt dalende siden marts 2020, og at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for de afsluttede
klagesager, som nevnet modtog i 2020, har ligget jevnt siden juni 2020.

Det er desuden oplyst, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for afsluttede klagesager er faldet yderli-
gere 1 januar 2021 til 78,7 arbejdsdage (medregnet sagsbehandlingstiden for afsluttede sager modtaget i
perioden fra 1. januar 2020 til 31. januar 2021).

4. Afsluttende bemaerkninger

4.1. Efter min gennemgang af Miljo- og Fedevareklagenavnets status for sagsbehandlingstiden 1 akt-
indsigtssager 1 2020 kan jeg konstatere, at navnets gennemsnitlige sagsbehandlingstid for afsluttede
forsteinstanssager efter bade offentlighedsloven og miljeoplysningsloven ligger pa et stabilt niveau. Det
samme gor sig geldende for nevnets verserende forsteinstanssager.

Eksempelvis var den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for fersteinstanssager efter offentlighedsloven 1
2020 — ligesom 1 2019 — ca. 5 arbejdsdage, og ingen af sagerne 1 2020 havde en sagsbehandlingstid pa
over 40 arbejdsdage.

For séd vidt angér forsteinstanssager efter miljooplysningsloven var den gennemsnitlige sagsbehandlings-
tid 1 2020 — ligesom i bade 2018 og 2019 — ca. 6 arbejdsdage, og alle sagerne blev i 2020 afsluttet inden
for 2-méneders fristen 1 miljeoplysningslovens § 4, stk. 3.

Jeg foretager mig derfor pa det foreliggende grundlag ikke mere vedrerende Miljo- og Fedevareklagen-
@vnets sagsbehandlingstider 1 forsteinstanssagerne.

4.2. | forhold til klagesagerne kan jeg konstatere, at Miljo- og Fadevareklagenavnet 1 2020 har nedbragt
den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for afsluttede klagesager efter bade offentlighedsloven og milje-
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oplysningsloven 1 forhold til 2018 og 2019. Jeg har desuden noteret mig Miljo- og Fedevareklagenavnets
oplysninger om, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for afsluttede klagesager er faldet yderligere 1
lobet af januar 2021.

Miljo- og Fadevareklagenavnets oplysninger viser imidlertid ogsd — uden at jeg har foretaget en nermere
gennemgang af de enkelte sager — at navnet 1 2020 fortsat har haft udfordringer med behandlingen af
klagesagerne, herunder at sagsbehandlingstiderne i en raekke af sagerne har varet meget lange.

Jeg henviser 1 den forbindelse til, at Miljo- og Fedevareklagenavnet 1 2020 afsluttede 1 alt 3 klagesager
efter offentlighedsloven med en sagsbehandlingstid pa henholdsvis 75, 97 og 133 arbejdsdage. Endvidere
havde nasten halvdelen af klagesagerne afsluttet efter miljeoplysningsloven en sagsbehandlingstid pa
over 100 arbejdsdage, og heraf havde 3 af sagerne en sagsbehandlingstid pa henholdsvis 184, 242 og 318
arbejdsdage.

Jeg er opmerksom pé, at Milje- og Fodevareklagenavnet har henvist til nevnets udfordringer med at fa
klagesagerne tiltreekkeligt oplyst, jf. ogsé det anforte herom ovenfor under pkt. 1.2, herunder at den tid,
som medgar til heringsprocesser og indhentelse af materiale fra forsteinstanserne, indgar i1 beregningen af
den gennemsnitlige sagsbehandlingstid.

Det er imidlertid Miljo- og Fodevareklagenavnets ansvar at sikre den fornedne fremdrift i klagesager-
ne. Det kan eksempelvis — som na&vnet ogsa selv er inde pa i udtalelsen til mig — ske ved at have fokus pa
heringsprocesserne.

Jeg bemerker endvidere, at klageinstansen efter offentlighedslovens § 37, stk. 3, som udgangspunkt skal
have ferdigbehandlet en klage inden for 20 arbejdsdage. Selv om hverken miljeoplysningsloven eller
den tidligere offentlighedslov indeholder frister for klageinstansens sagsbehandling, ma det efter min
opfattelse indgd 1 vurderingen af en myndigheds sagsbehandlingstid, at miljeoplysningsloven fastsetter
en ubetinget sagsbehandlingsfrist pa 2 méaneder for behandlingen af en anmodning om aktindsigt, jf. § 4,
stk. 3. Det mé ogsa indga, at forarbejderne til den nye offentlighedslov — og de grundleggende hensyn
bag selve offentlighedsordningen — forudsetter, at bl.a. klagesager om aktindsigt behandles med en vis
hurtighed, jf. mit brev af 8. juni 2020 til Milje- og Fadevareklagenavnet.

Jeg har 1 den forbindelse noteret mig, at Miljo- og Fadevareklagen@vnet 1 lobet af 2020 har arbejdet mal-
rettet med at nedbringe antallet af verserende klagesager, og jeg gar ud fra, at naevnet ogsd fremadrettet
vil have fokus pa at fi nedbragt den gennemsnitlige sagsbehandlingstid samt pa — sa vidt muligt — at
undga sager med meget lange sagsbehandlingstider.

4.3. I lyset af det anforte ovenfor har jeg besluttet fortsat at folge med 1 Miljo- og Fedevareklagenavnets
sagsbehandlingstider 1 de aktindsigtssager, hvor n@vnet treffer afgorelse som klageinstans.

Jeg beder derfor nevnet om en status for 2021 vedrerende disse sager.

Jeg beder om en oversigt over nevnets aktindsigtsklagesager for 2021 opgjort pa tilsvarende made som
tallene for 2020. Jeg beder desuden om, at nevnet ogsa oplyser de gennemsnitlige sagsbehandlingstider
for klagesager opdelt efter henholdsvis offentlighedsloven og miljeoplysningsloven.
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Herudover beder jeg Miljo- og Fadevareklagen@vnet om at oplyse om eventuelle interne mélsatninger
ved udgangen af 2021 for behandlingen af aktindsigtsklagesager, herunder i lyset af det ovenfor under
pkt. 4.2 anforte om frister ved behandlingen af disse sager.

Jeg beder om at modtage oplysningerne vedrerende klagesagerne inden udgangen af februar 2022. Mil-
jo- og Fadevareklagen@vnet bedes i svaret henvise til mit j.nr. 21/03294.

Med venlig hilsen

e
P

Niels Fenger
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